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Entscheidungsdatum
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Norm

BDG 1979 §48

B-VG Art133 Abs4

GehG 8§17

. BDG 1979 § 48 heute

—_

2. BDG 1979 § 48 gliltig ab 30.12.2022 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 205/2022
3. BDG 1979 § 48 gliltig von 01.01.2019 bis 29.12.2022zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 102/2018
4. BDG 1979 § 48 gliltig von 23.12.2018 bis 31.12.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 102/2018
5. BDG 1979 § 48 gultig von 25.05.2018 bis 22.12.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 32/2018
6. BDG 1979 § 48 gliltig von 28.12.2013 bis 24.05.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 210/2013
7. BDG 1979 § 48 gultig von 01.01.2008 bis 27.12.2013zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 96/2007
8. BDG 1979 § 48 gliltig von 01.01.2002 bis 31.12.2007 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 142/2000
9. BDG 1979 § 48 gultig von 01.07.1997 bis 31.12.2001 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 61/1997
10. BDG 1979 § 48 gultig von 01.01.1980 bis 30.06.1997
1. B-VG Art. 133 heute
2. B-VG Art. 133 giiltig von 01.01.2019 bis 24.05.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 138/2017
3. B-VG Art. 133 giltig ab 01.01.2019zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 22/2018
4. B-VG Art. 133 glltig von 25.05.2018 bis 31.12.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 22/2018
5. B-VG Art. 133 giiltig von 01.08.2014 bis 24.05.2018zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 164/2013
6. B-VG Art. 133 giltig von 01.01.2014 bis 31.07.2014zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 51/2012
7. B-VG Art. 133 guiltig von 01.01.2004 bis 31.12.2013zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 100/2003
8. B-VG Art. 133 giiltig von 01.01.1975 bis 31.12.2003zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 444/1974
9. B-VG Art. 133 giltig von 25.12.1946 bis 31.12.1974zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 211/1946
10. B-VG Art. 133 gultig von 19.12.1945 bis 24.12.1946zuletzt gedndert durch StGBI. Nr. 4/1945
11. B-VG Art. 133 giltig von 03.01.1930 bis 30.06.1934
1. GehG 8 17 heute
2. GehG § 17 gultig ab 30.12.2022 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 205/2022
3. GehG § 17 gliltig von 25.04.2019 bis 29.12.2022 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 32/2019
4. GehG 817 gultig von 12.02.2015 bis 24.04.2019zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 32/2015
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5. GehG § 17 gultig von 01.01.2008 bis 11.02.2015zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 96/2007
6. GehG § 17 gultig von 01.01.2002 bis 31.12.2007 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 142/2000
7. GehG 8§ 17 gtiltig von 01.07.1998 bis 31.12.2001 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 123/1998
8. GehG § 17 gultig von 01.01.1993 bis 30.06.1998 zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 873/1992
9. GehG 8§ 17 gtiltig von 01.01.1985 bis 31.12.1992 zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 548/1984
10. GehG § 17 gultig von 01.01.1980 bis 31.12.1984 zuletzt geandert durch BGBI. Nr. 561/1979
Spruch

W293 2282109-1/9E
IM NAMEN DER REPUBLIK!

Das Bundesverwaltungsgericht erkennt durch die Richterin MMag. Dr. Monika ZWERENZ, LL.M., als Einzelrichterin Gber
die Beschwerde von XXXX , XXXX , vertreten durch Rechtsanwaltin Dr. Victoria TREBER-MULLER, Franz-Josefs-Kai 5,
1010 Wien, gegen den Bescheid des Zollamts Osterreich vom 20.09.2023 ZI. XXXX , betreffend Sonn- und
Feiertagsvergltung gemall 8 17 GehG zu Recht:Das Bundesverwaltungsgericht erkennt durch die Richterin MMag. Dr.
Monika ZWERENZ, LL.M., als Einzelrichterin Uber die Beschwerde von romisch XXXX , romisch XXXX , vertreten durch
Rechtsanwaltin Dr. Victoria TREBER-MULLER, Franz-Josefs-Kai 5, 1010 Wien, gegen den Bescheid des Zollamts
Osterreich vom 20.09.2023 ZI. rémisch XXXX , betreffend Sonn- und Feiertagsvergiitung geméaR Paragraph 17, GehG zu
Recht:

A)
Die Beschwerde wird als unbegriindet abgewiesen.
B)

Die Revision ist gemal3 Art. 133 Abs. 4 B-VG nicht zulassigDie Revision ist gemaR Artikel 133, Absatz 4, B-VG nicht
zulassig.

Text

Entscheidungsgrinde:
I. Verfahrensgang:romisch eins. Verfahrensgang:

1. Mit Schreiben vom 24.01.2023 beantragte der Beschwerdeflhrer die Nach- und Weiterzahlung von
Uberstundenzuschlagen ab September 2021 und begriindete dies wie folgt: Seit dem 01.09.2021 sei sein Team als
Kundenteam XXXX etabliert worden. Mit dieser Umstellung sei die Zeitkarte im ESS abgeschafft und ein Dienstplan fur
alle sieben Wochentage und 24 Stunden eingefuhrt worden. Dieser Dienstplan werde monatlich mittels einer Excel-
Tabelle erstellt, jedoch gehe daraus nicht hervor, welche Diensttouren mit Uberstunden abgedeckt seien. Diese
Informationen wurden in einem ,Soll-Dienstplan” erfasst werden, der mit einem elektronischen Dienstplanmanager
erstellt werde. Die Uberstunden wiirden ebenfalls (iber diesen Dienstplanmanager abgerechnet werden. Die tiglichen
Diensttouren wuirden sich Gber 12 Stunden erstrecken, hauptsachlich zwischen 06:00 und 22:00 Uhr und weder als
Schichtdienst noch als Wechseldienst geplant werden.1. Mit Schreiben vom 24.01.2023 beantragte der
Beschwerdefiihrer die Nach- und Weiterzahlung von Uberstundenzuschldgen ab September 2021 und begriindete
dies wie folgt: Seit dem 01.09.2021 sei sein Team als Kundenteam rémisch XXXX etabliert worden. Mit dieser
Umstellung sei die Zeitkarte im ESS abgeschafft und ein Dienstplan fur alle sieben Wochentage und 24 Stunden
eingefuhrt worden. Dieser Dienstplan werde monatlich mittels einer Excel-Tabelle erstellt, jedoch gehe daraus nicht
hervor, welche Diensttouren mit Uberstunden abgedeckt seien. Diese Informationen wirden in einem ,Soll-

Dienstplan” erfasst werden, der mit einem elektronischen Dienstplanmanager erstellt werde. Die Uberstunden wirden
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ebenfalls Uber diesen Dienstplanmanager abgerechnet werden. Die tdglichen Diensttouren wirden sich Uber 12
Stunden erstrecken, hauptsachlich zwischen 06:00 und 22:00 Uhr und weder als Schichtdienst noch als Wechseldienst
geplant werden.

Seit dem 01.09.2021 seien alle seine Dienstverrichtungen an Sonn- und Feiertagen als XXXX angeordnet worden. Vor
dieser Umstellung seien dhnliche Dienste an Sonn- und Feiertagen als Uberstunden geplant und vergiitet worden.
Daher beantrage er die Nachzahlung der Uberstundenzuschldge (100% bzw. 200%) fir die seit dem 01.09.2021
geleisteten Sonn- und Feiertagsstunden. Falls die Uberstundenzuschldge nicht nachgezahlt werden, beantrage er die
bescheidmaRige Erledigung.Seit dem 01.09.2021 seien alle seine Dienstverrichtungen an Sonn- und Feiertagen als
réomisch XXXX angeordnet worden. Vor dieser Umstellung seien ahnliche Dienste an Sonn- und Feiertagen als
Uberstunden geplant und vergiitet worden. Daher beantrage er die Nachzahlung der Uberstundenzuschlage (100%
bzw. 200%) fiir die seit dem 01.09.2021 geleisteten Sonn- und Feiertagsstunden. Falls die Uberstundenzuschldge nicht
nachgezahlt werden, beantrage er die bescheidmaRige Erledigung.

2. Mit Schreiben vom 14.07.2023 teilte das Zollamt Osterreich (in der Folge: belangte Behérde) dem Beschwerdefiihrer
mit, dass er in den letzten 15 Monaten monatlich einmal fur 12-stindige Plandienste an Sonn- oder Feiertagen
eingeteilt worden sei, woflr ihm Ersatzruhezeiten gewahrt worden seien. Zuséatzlich habe er flr Uberschreitende
Dienstzeiten an Sonntagen Sonn- und Feiertagsverglitung sowie Sonn- und Feiertagszulagen fir insgesamt 11 Dienste
erhalten. Die Umstellung auf das Kundenteam XXXX habe eine spezialisierte Aufgabenstellung mit sich gebracht, die
langere Diensttouren und regelmalige Dienste an Sonn- und Feiertagen erfordere, um den geordneten und
effizienten Dienstbetrieb sicherzustellen.2. Mit Schreiben vom 14.07.2023 teilte das Zollamt Osterreich (in der Folge:
belangte Behdrde) dem Beschwerdeflhrer mit, dass er in den letzten 15 Monaten monatlich einmal fur 12-stindige
Plandienste an Sonn- oder Feiertagen eingeteilt worden sei, woflr ihm Ersatzruhezeiten gewahrt worden seien.
Zusatzlich habe er fur Uberschreitende Dienstzeiten an Sonntagen Sonn- und Feiertagsvergitung sowie Sonn- und
Feiertagszulagen fur insgesamt 11 Dienste erhalten. Die Umstellung auf das Kundenteam rémisch XXXX habe eine
spezialisierte Aufgabenstellung mit sich gebracht, die langere Diensttouren und regelmaRige Dienste an Sonn- und
Feiertagen erfordere, um den geordneten und effizienten Dienstbetrieb sicherzustellen.

Begrindend fuhrte die belangte Behdrde nach Darstellung der Rechtslage an, die vorliegenden Dienstplane wirden
zeigen, dass der Beschwerdeflhrer im Zeitraum von September 2021 bis November 2022 unregelmaRige 12-stiindige
Plandienste gehabt habe und monatlich an einem Sonn- oder Feiertag arbeiten habe mussen. Die finanzielle
Vergutung fir Sonn- und Feiertagsarbeit gemall § 17 GehG sei jedoch nur dann mdéglich, wenn die Arbeitszeit an diesen
Tagen die im Dienstplan festgelegten Stunden Uberschreite. Da die Sonn- und Feiertagsdienste des Beschwerdefiihrers
als Teil des reguldren Dienstplans geplant gewesen seien, sei eine zusatzliche Verglitung gemdR 8 17 GehG
ausgeschlossen, mit Ausnahme von bestimmten Diensten, bei denen die Arbeitszeit Uberschritten worden
ware.Begrindend fihrte die belangte Behtdrde nach Darstellung der Rechtslage an, die vorliegenden Dienstpléne
wlrden zeigen, dass der Beschwerdeflihrer im Zeitraum von September 2021 bis November 2022 unregelmaliige 12-
stiindige Plandienste gehabt habe und monatlich an einem Sonn- oder Feiertag arbeiten habe mussen. Die finanzielle
Vergltung fur Sonn- und Feiertagsarbeit gemald Paragraph 17, GehG sei jedoch nur dann moglich, wenn die Arbeitszeit
an diesen Tagen die im Dienstplan festgelegten Stunden Uberschreite. Da die Sonn- und Feiertagsdienste des
Beschwerdefiihrers als Teil des reguldren Dienstplans geplant gewesen seien, sei eine zusatzliche Verglitung gemal
Paragraph 17, GehG ausgeschlossen, mit Ausnahme von bestimmten Diensten, bei denen die Arbeitszeit Uberschritten
worden ware.

Die Gewahrung der Sonn- und Feiertagszulage gemalR§ 17 Abs. 4 GehG sei ebenfalls nicht mdglich, da dies nur bei
Schicht- oder Wechseldiensten, nicht jedoch bei einem unregelmafiigen Normaldienstplan vorgesehen sei.Die
Gewahrung der Sonn- und Feiertagszulage gemal Paragraph 17, Absatz 4, GehG sei ebenfalls nicht moglich, da dies
nur bei Schicht- oder Wechseldiensten, nicht jedoch bei einem unregelmaf3igen Normaldienstplan vorgesehen sei.

3. Zu dem dem Beschwerdefiihrer eingeraumten Parteiengehdr nahm dieser mit Schreiben vom 07.08.2023 Stellung
und brachte im Wesentlichen vor, dass das Team XXXX wie das Team XXXX zur Dienststelle Mitte gehdre und die
Aufgabenbereiche der Kundenteams seit dem 01.09.2021 neu geregelt worden seien. Vorher seien die Aufgaben des
Teams XXXX von allen Teams Gbernommen worden, weshalb auch Sonn- und Feiertagsdienste geleistet worden seien.
Die Besetzung der Reiseverkehrskomponente am XXXX erfolge nicht rund um die Uhr, sondern richte sich nach den
Offnungszeiten des Flughafens. Der Bedarf an langeren und regelméaRigen Diensten an Sonn- und Feiertagen sei nicht
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durch Fakten gestutzt, da beispielsweise im Dienstplan August 2023 keine Sonn- oder Feiertagsdienste geplant seien.3.
Zu dem dem Beschwerdeflhrer eingerdaumten Parteiengeh6r nahm dieser mit Schreiben vom 07.08.2023 Stellung und
brachte im Wesentlichen vor, dass das Team romisch XXXX wie das Team roémisch XXXX zur Dienststelle Mitte gehdre
und die Aufgabenbereiche der Kundenteams seit dem 01.09.2021 neu geregelt worden seien. Vorher seien die
Aufgaben des Teams romisch XXXX von allen Teams Ubernommen worden, weshalb auch Sonn- und Feiertagsdienste
geleistet worden seien. Die Besetzung der Reiseverkehrskomponente am romisch XXXX erfolge nicht rund um die Uhr,
sondern richte sich nach den Offnungszeiten des Flughafens. Der Bedarf an langeren und regelmé&Rigen Diensten an
Sonn- und Feiertagen sei nicht durch Fakten gestutzt, da beispielsweise im Dienstplan August 2023 keine Sonn- oder
Feiertagsdienste geplant seien.

4. Mit dem verfahrensgegenstandlichen Bescheid wies die belangte Behdrde den Antrag des Beschwerdefiihrers vom
24.01.2023 auf Auszahlung der Sonn- und Feiertagsvergutung ab 01.09.2021 ab.

Begrindend fuhrte die belangte Behdrde im Wesentlichen nach Darstellung der Rechtslage aus, dass im Bereich des
Zollamts Osterreich im Laufe des Jahre 2021 aus der bereits bestehenden Kundenteamstruktur heraus je Dienststelle
ein Kundenteam mit Schwerpunkt XXXX (kurz: Kundenteam RV/MK) implementiert worden sei. Spezialaufgabe dieser
Teams seien Abfertigung und risikoorientierte Kontrollen im Rahmen der XXXX . Die Bewadltigung dieser
Aufgabenstellungen erfordere zwangslaufig eine bedarfsorientierte Dienstplanung. Aufgrund dieser dienstlichen
Erfordernisse werde daher im Rahmen der Dienstplanung fir dieses Kundenteam die Wochendienstzeit unregelmaRig
auf die Tage der Woche aufgeteilt (unregelmaRiger Normaldienstplan iSd § 48 Abs. 2a zweiter Satz BDG 1979). Die
aufgabenbezogene Planung umfasse grundsatzlich langere Diensttouren (12-stiindiger Plandienst) und im Falle
zwingender dienstlicher Notwendigkeit auch (Plan-)Dienstverrichtungen an Sonn- bzw. Feiertagen. Den vorliegenden
Ist-Dienstplanen zufolge sei der Beschwerdeflihrer innerhalb des 15-monatigen Zeitraums von September 2021 bis
November 2022 - mit Ausnahme der Monate September 2021, Februar 2022 und September 2022 - u.a. einmal
monatlich zur Verrichtung von 12-stiindigen Plandiensten an Sonn- bzw. Feiertagen eingeteilt und seien ihm fir diese
geleisteten Plandienste die entsprechenden Ersatzruhezeiten gemalR § 48 Abs. 5 BDG 1979 gewdhrt worden. Laut
Dienstplan August 2023 sei er in diesem Monat zu keinem Sonn- bzw. Feiertagsdienst eingeteilt worden. Fur die die
Sonntags-Plandienste Uberschreitende Dauer am 22.05.2022 bzw. am 12.06.2022 sei ihm eine Sonn- und
Feiertagsverglitung nach § 17 Abs. 1 und 2 GehG angewiesen worden. Da ansonsten die in Rede stehenden Sonn- bzw.
Feiertagsdienste vom Beschwerdefiihrer als Plandienste zu erbringen gewesen seien, sei die Zuerkennung einer Sonn-
und Feiertagsvergltung ansonsten von vornherein ausgeschlossen.Begriindend fihrte die belangte Behorde im
Wesentlichen nach Darstellung der Rechtslage aus, dass im Bereich des Zollamts Osterreich im Laufe des Jahre 2021
aus der bereits bestehenden Kundenteamstruktur heraus je Dienststelle ein Kundenteam mit Schwerpunkt rémisch
XXXX (kurz: Kundenteam RV/MK) implementiert worden sei. Spezialaufgabe dieser Teams seien Abfertigung und
risikoorientierte Kontrollen im Rahmen der romisch XXXX . Die Bewaltigung dieser Aufgabenstellungen erfordere
zwangslaufig eine bedarfsorientierte Dienstplanung. Aufgrund dieser dienstlichen Erfordernisse werde daher im
Rahmen der Dienstplanung fur dieses Kundenteam die Wochendienstzeit unregelmaRig auf die Tage der Woche
aufgeteilt (unregelmaBiger Normaldienstplan iSd Paragraph 48, Absatz 2 a, zweiter Satz BDG 1979). Die
aufgabenbezogene Planung umfasse grundsatzlich langere Diensttouren (12-stindiger Plandienst) und im Falle
zwingender dienstlicher Notwendigkeit auch (Plan-)Dienstverrichtungen an Sonn- bzw. Feiertagen. Den vorliegenden
Ist-Dienstplanen zufolge sei der Beschwerdeflihrer innerhalb des 15-monatigen Zeitraums von September 2021 bis
November 2022 - mit Ausnahme der Monate September 2021, Februar 2022 und September 2022 - u.a. einmal
monatlich zur Verrichtung von 12-stiindigen Plandiensten an Sonn- bzw. Feiertagen eingeteilt und seien ihm fur diese
geleisteten Plandienste die entsprechenden Ersatzruhezeiten gemaR Paragraph 48, Absatz 5, BDG 1979 gewadhrt
worden. Laut Dienstplan August 2023 sei er in diesem Monat zu keinem Sonn- bzw. Feiertagsdienst eingeteilt worden.
Fur die die Sonntags-Plandienste Uberschreitende Dauer am 22.05.2022 bzw. am 12.06.2022 sei ihm eine Sonn- und
Feiertagsverglitung nach Paragraph 17, Absatz eins und 2 GehG angewiesen worden. Da ansonsten die in Rede
stehenden Sonn- bzw. Feiertagsdienste vom Beschwerdefuhrer als Plandienste zu erbringen gewesen seien, sei die
Zuerkennung einer Sonn- und Feiertagsverglitung ansonsten von vornherein ausgeschlossen.

5. Der Beschwerdefuhrer erhob dagegen fristgerecht Beschwerde und brachte im Wesentlichen vor, dass der
Gesetzgeber festlege, dass nur dann, wenn regelmaRig an Sonn- und Feiertagen gearbeitet werde, der Dienst als
Werktagsdienst gelte, vorausgesetzt es gebe entsprechende Ersatzruhezeiten. Die Behdrde habe die Regelmaligkeit
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nicht berucksichtigt. An der XXXX wirden keine regelmaf3igen Dienste, einschlieBlich Sonn- und Feiertagsdienste,
geplant oder durchgefihrt werden, da die Reisendenabfertigung nur anlassbezogen und stundenweise erfolge,
insbesondere bei grolReren Charterflugen aus Drittlandern. Daher seien in den Monaten August und September 2023
keine Sonn- und Feiertagsdienste geplant. Da diese Dienste nicht regelmaRig seien, seien sie nicht als Plandienste
anzusehen. Die Behauptung, dass die Sonntagsdienste als Plandienste geplant seien, sei daher von Anfang an
unzulassig. Die Behorde habe dies missachtet und das entsprechende Vorbringen des Beschwerdeflhrers ignoriert. 5.
Der Beschwerdeflhrer erhob dagegen fristgerecht Beschwerde und brachte im Wesentlichen vor, dass der
Gesetzgeber festlege, dass nur dann, wenn regelmaBig an Sonn- und Feiertagen gearbeitet werde, der Dienst als
Werktagsdienst gelte, vorausgesetzt es gebe entsprechende Ersatzruhezeiten. Die Behdrde habe die Regelmaligkeit
nicht berlcksichtigt. An der romisch XXXX wuirden keine regelmaRBigen Dienste, einschlieBlich Sonn- und
Feiertagsdienste, geplant oder durchgefihrt werden, da die Reisendenabfertigung nur anlassbezogen und
stundenweise erfolge, insbesondere bei groReren Charterfligen aus Drittlandern. Daher seien in den Monaten August
und September 2023 keine Sonn- und Feiertagsdienste geplant. Da diese Dienste nicht regelmalig seien, seien sie
nicht als Plandienste anzusehen. Die Behauptung, dass die Sonntagsdienste als Plandienste geplant seien, sei daher
von Anfang an unzuldssig. Die Behoérde habe dies missachtet und das entsprechende Vorbringen des
Beschwerdefiihrers ignoriert.

6. Einlangend am 30.11.2023 legte die belangte Behorde die Beschwerde unter Anschluss des dazugehorigen Aktes
dem Bundesverwaltungsgericht zur Entscheidung vor und brachte zusammengefasst vor, dass gemal3 § 48 Abs. 2a
BDG 1979 die Wochendienstzeit je nach dienstlichen Erfordernissen und &ffentlichen Interessen unregelmaRig auf die
Woche verteilt werden kénne. Die Dienste an Sonn- und Feiertagen seien somit Teil des Dienstplans, wenn zwingende
dienstliche oder &ffentliche Interessen vorliegen wirden. Der Beschwerdefiihrer habe den Erlass des BMF vom 06.04
2006 falschlicherweise auf seinen Dienst angewendet, obwohl seit dem 01.09.2021 ein unregelmaliger
Normaldienstplan gelte. Die Dienstplanung der Behorde entspreche den gesetzlichen Bestimmungen des BDG 1979.
Sonn- und Feiertagsstunden wirden gemaR den Planstunden abgerechnet werden.6. Einlangend am 30.11.2023 legte
die belangte Behorde die Beschwerde unter Anschluss des dazugehorigen Aktes dem Bundesverwaltungsgericht zur
Entscheidung vor und brachte zusammengefasst vor, dass gemaR Paragraph 48, Absatz 2 a, BDG 1979 die
Wochendienstzeit je nach dienstlichen Erfordernissen und 6ffentlichen Interessen unregelmaRig auf die Woche verteilt
werden kdnne. Die Dienste an Sonn- und Feiertagen seien somit Teil des Dienstplans, wenn zwingende dienstliche
oder offentliche Interessen vorliegen wirden. Der Beschwerdefiihrer habe den Erlass des BMF vom 06.04 2006
falschlicherweise auf seinen Dienst angewendet, obwohl seit dem 01.09.2021 ein unregelmaf3iger Normaldienstplan
gelte. Die Dienstplanung der Behorde entspreche den gesetzlichen Bestimmungen des BDG 1979. Sonn- und
Feiertagsstunden wiirden gemaR den Planstunden abgerechnet werden.

7. Dazu nahm der Beschwerdeflihrer durch seine Rechtsvertretung mit Schreiben vom 15.12.2023 wie folgt Stellung:
Bis zum 01.09.2021 habe das XXXX die Kontrolle des Reiseverkehrs am XXXX durchgefuhrt und dabei auch Sonn- und
Feiertagsdienste geleistet, die als Uberstunden verglitet worden seien. Seit dem genannten Datum seien Sonn- und
Feiertagsdienste ohne weitere Begriindung als ,Normaldienste” eingeteilt worden, obwohl sie keine seien. GemaR § 48
Abs. 5 BDG 1979 sei regelmaRig an Sonn- und Feiertagen Dienst zu leisten, damit dieser als Werktagsdienst gelte.7.
Dazu nahm der Beschwerdefiihrer durch seine Rechtsvertretung mit Schreiben vom 15.12.2023 wie folgt Stellung: Bis
zum 01.09.2021 habe das romisch XXXX die Kontrolle des Reiseverkehrs am rémisch XXXX durchgefuhrt und dabei
auch Sonn- und Feiertagsdienste geleistet, die als Uberstunden vergiitet worden seien. Seit dem genannten Datum
seien Sonn- und Feiertagsdienste ohne weitere Begriindung als ,Normaldienste” eingeteilt worden, obwohl sie keine
seien. Gemal Paragraph 48, Absatz 5, BDG 1979 sei regelmaRig an Sonn- und Feiertagen Dienst zu leisten, damit
dieser als Werktagsdienst gelte.

Il. Das Bundesverwaltungsgericht hat erwogenromisch Il. Das Bundesverwaltungsgericht hat erwogen:
1. Feststellungen:

Der Beschwerdefiihrer steht in einem 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhaltnis zum Bund und ist der Dienststelle XXXX
des Zollamts Osterreich, XXXX zugewiesen. Er wird seit 01.09.2021 alsXXXX XXXX dienstverwendet.Der
Beschwerdefiihrer steht in einem offentlich-rechtlichen Dienstverhaltnis zum Bund und ist der Dienststelle romisch
XXXX des Zollamts Osterreich, rémisch XXXX zugewiesen. Er wird seit 01.09.2021 als rémisch XXXX rémisch XXXX

dienstverwendet.
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Die Dienstplane des Beschwerdefuhrers im Zeitraum September 2021 bis Mai 2023 sahen durchwegs Dienste im
Umfang von 12 Stunden vor. Enthalten war dabei - bis auf die Monate September 2021 sowie Februar 2022 bzw.
September 2022, in denen der Beschwerdefihrer langere urlaubsbedingte Abwesenheiten aufwies - jeweils pro Monat
ein 12-stiindiger Dienst des Beschwerdeflihrers an einem Sonn- oder Feiertag. Den Dienst am 06.03.2022 konnte der
Beschwerdefihrer krankheitsbedingt nicht versehen. Fur die geleisteten Dienste an Sonn- bzw. Feiertagen wurde dem
Beschwerdeflihrer eine Ersatzruhezeit gewahrt. Fir die die Sonntags-Plandienste Uberschreitende Dauer am
22.05.2022 bzw. am 12.06.2022 wurde ihm eine Sonn- und Feiertagsvergltung nach 8 17 Abs. 1 und 2 GehG
angewiesen.Die Dienstpléne des Beschwerdefiihrers im Zeitraum September 2021 bis Mai 2023 sahen durchwegs
Dienste im Umfang von 12 Stunden vor. Enthalten war dabei - bis auf die Monate September 2021 sowie Februar 2022
bzw. September 2022, in denen der Beschwerdefihrer langere urlaubsbedingte Abwesenheiten aufwies - jeweils pro
Monat ein 12-stindiger Dienst des Beschwerdeflihrers an einem Sonn- oder Feiertag. Den Dienst am 06.03.2022
konnte der Beschwerdeflhrer krankheitsbedingt nicht versehen. Fiir die geleisteten Dienste an Sonn- bzw. Feiertagen
wurde dem Beschwerdefihrer eine Ersatzruhezeit gewahrt. Flr die die Sonntags-Plandienste Uberschreitende Dauer
am 22.05.2022 bzw. am 12.06.2022 wurde ihm eine Sonn- und Feiertagsvergitung nach Paragraph 17, Absatz eins und
2 GehG angewiesen.

Die Einsatz- und Kontrollplane des gesamten Kundenteams ,, XXXX sahen grundsatzlich durchgehend auch fir Sonn-
und Feiertage eine Dienstverrichtung durch die zugeordneten Mitarbeiter vor, dies insbesondere mit Einsatzort XXXX,
jedoch auch flr andere XXXX . Allein im Februar 2022 waren nur Dienste am Sonntag 20.02.2022, bzw. 27.02.2022
vorgesehen, nicht jedoch fur Sonntag, 06.02.2022 bzw. Sonntag, 13.02.2022. Im Monat Juni 2022 war flur das Team
durchgehend Sonntags- bzw. Feiertagsdienst vorgesehen, mit Ausnahme Montag, 06.06.2022. Im August 2022 war an
allen Sonntagen ein Dienst vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem 15.08.2022. Im Oktober 2022 war
an allen Sonntagen ein Dienst von Mitarbeitern des Teams vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem
26.10.2022. Im November 2022 war an allen Sonntagen ein Dienst vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag,
dem 01.11.2022, der nicht auf einen Sonntag fiel. Im Janner 2023 war an allen Sonntagen, nicht jedoch am gesetzlichen
Feiertag, dem Freitag, dem 06.01.2023 Dienst vorgesehen.Die Einsatz- und Kontrollplane des gesamten Kundenteams ,,
romisch XXXX sahen grundsatzlich durchgehend auch fir Sonn- und Feiertage eine Dienstverrichtung durch die
zugeordneten Mitarbeiter vor, dies insbesondere mit Einsatzort romisch XXXX , jedoch auch fiir andere rémisch XXXX .
Allein im Februar 2022 waren nur Dienste am Sonntag 20.02.2022, bzw. 27.02.2022 vorgesehen, nicht jedoch fur
Sonntag, 06.02.2022 bzw. Sonntag, 13.02.2022. Im Monat Juni 2022 war fur das Team durchgehend Sonntags- bzw.
Feiertagsdienst vorgesehen, mit Ausnahme Montag, 06.06.2022. Im August 2022 war an allen Sonntagen ein Dienst
vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem 15.08.2022. Im Oktober 2022 war an allen Sonntagen ein
Dienst von Mitarbeitern des Teams vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem 26.10.2022. Im November
2022 war an allen Sonntagen ein Dienst vorgesehen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem 01.11.2022, der nicht
auf einen Sonntag fiel. Im Janner 2023 war an allen Sonntagen, nicht jedoch am gesetzlichen Feiertag, dem Freitag,
dem 06.01.2023 Dienst vorgesehen.

Die Dienste an Sonn- und Feiertagen sind erforderlich, um die Spezialaufgaben des Kundenteams zu erfullen.

Die Dienstplane fur die Monate Juni, Juli, August und September 2023 sahen keine Dienste an Sonn- und Feiertagen
vor. Der Beschwerdeflhrer hatte somit in diesen Monaten auch keinen Dienst an Sonn- bzw. Feiertagen zu leisten.

2. Beweiswurdigung:

Die Feststellungen stitzen sich auf den von der belangten Behdrde vorgelegten Verwaltungsakt, insbesondere auf den
angefochtenen Bescheid und die Beschwerde.

Die Feststellungen zu den Sonn- und Feiertagsdiensten des Beschwerdeflhrers bzw. des gesamten Kundenteams, dem
der Beschwerdeflihrer zugehorig ist, ergeben sich aus den personlichen Ist-Dienstplanen des Beschwerdeflhrers
sowie den von der belangten Behorde vorgelegten Einsatz- und Kontrollplanen des gesamten Kundenteams, dem fir
jeden Tag des Monats die Diensteinteilungen samt Art des Einsatzes, Einsatzzeit, Einsatzort und die eingeteilten
Einsatzbeamten entnommen werden kénnen.

Dass die Dienste an Sonn- und Feiertagen aus dienstlichen bzw. ¢ffentlichen Interessen erforderlich waren, um den
Betrieb aufrechtzuerhalten, ergibt sich aus dem verfahrensgegenstandlichen Bescheid. Diesem ist zu entnehmen, dass
es fur die Erfullung der Spezialaufgaben des Kundenteams erforderlich ist, eine bedarfsorientierte Dienstplanung



vorzunehmen. Insbesondere bei Drittlandsfligen am XXXX , aber auch ansonsten seien risikoorientiert auch an Sonn-
und Feiertagen XXXX durchzufihren. Zusatzlich fuhrt die belangte Behdrde in der Beschwerdevorlage mit Verweis auf
die Verordnung 952/2013 zur Festlegung des Zollkodex der Union sowie § 6 ZollR-DG erganzend aus, dass im
Speziellen zur Erfullung der den Bediensteten zugewiesenen Aufgaben eine Kontrolle auch an Sonn- und Feiertagen
vorzunehmen sei, weil der Reiseverkehr auch an diesen Tagen stattfinde.Dass die Dienste an Sonn- und Feiertagen aus
dienstlichen bzw. 6ffentlichen Interessen erforderlich waren, um den Betrieb aufrechtzuerhalten, ergibt sich aus dem
verfahrensgegenstandlichen Bescheid. Diesem ist zu entnehmen, dass es fiir die Erflllung der Spezialaufgaben des
Kundenteams erforderlich ist, eine bedarfsorientierte Dienstplanung vorzunehmen. Insbesondere bei Drittlandsflligen
am romisch XXXX , aber auch ansonsten seien risikoorientiert auch an Sonn- und Feiertagen romisch XXXX
durchzufthren. Zuséatzlich fuhrt die belangte Behorde in der Beschwerdevorlage mit Verweis auf die Verordnung
952/2013 zur Festlegung des Zollkodex der Union sowie Paragraph 6, ZolIR-DG erganzend aus, dass im Speziellen zur
Erfullung der den Bediensteten zugewiesenen Aufgaben eine Kontrolle auch an Sonn- und Feiertagen vorzunehmen
sei, weil der Reiseverkehr auch an diesen Tagen stattfinde.

3. Rechtliche Beurteilung:

GemaR & 6 BVWGG entscheidet das Bundesverwaltungsgericht durch Einzelrichter, sofern nicht in Bundes- oder
Landesgesetzen die Entscheidung durch Senate vorgesehen ist. Da eine Senatsentscheidung in den einschlagigen
Materiengesetzen nicht vorgesehen ist, liegt somit Einzelrichterzustandigkeit vor.Gemal3 Paragraph 6, BVWGG
entscheidet das Bundesverwaltungsgericht durch Einzelrichter, sofern nicht in Bundes- oder Landesgesetzen die
Entscheidung durch Senate vorgesehen ist. Da eine Senatsentscheidung in den einschlagigen Materiengesetzen nicht
vorgesehen ist, liegt somit Einzelrichterzustandigkeit vor.

Zu A) Abweisung der Beschwerde:

3.1. Die hier maligebliche Bestimmung des Bundesgesetzes vom 27. Juni 1979 Uber das Dienstrecht der Beamten
(Beamten-Dienstrechtsgesetz 1979 - BDG 1979) lautet auszugsweise wie folgt:

Dienstplan

§ 48. (1) Der Beamte hat die im Dienstplan vorgeschriebenen Dienststunden einzuhalten, wenn er nicht vom Dienst
befreit oder enthoben oder gerechtfertigt vom Dienst abwesend ist. Die tatsachlich erbrachte Dienstzeit ist, sofern
nicht wichtige dienstliche Interessen entgegenstehen, mit Hilfe automatisierter Verfahren zu erfassen.Paragraph 48, (1)
Der Beamte hat die im Dienstplan vorgeschriebenen Dienststunden einzuhalten, wenn er nicht vom Dienst befreit
oder enthoben oder gerechtfertigt vom Dienst abwesend ist. Die tatsachlich erbrachte Dienstzeit ist, sofern nicht
wichtige dienstliche Interessen entgegenstehen, mit Hilfe automatisierter Verfahren zu erfassen.

(2) Die regelmaRige Wochendienstzeit des Beamten betrdgt 40 Stunden. Sie kann in den einzelnen Wochen Uber- oder
unterschritten werden, hat aber im Kalenderjahr im Durchschnitt 40 Stunden je Woche zu betragen. Das AusmaR der
zuldssigen Uber- und Unterschreitung der regelmiRigen Wochendienstzeit in einzelnen Wochen des
Durchrechnungszeitraumes ist im Dienstplan festzulegen.

(2a) Die Wochendienstzeit ist unter Berlcksichtigung der dienstlichen Erfordernisse und der berechtigten Interessen
der Beamten durch einen Dienstplan moglichst gleichmaRig und bleibend auf die Tage der Woche aufzuteilen
(Normaldienstplan). Soweit nicht dienstliche oder sonstige offentliche Interessen entgegenstehen, kann die
Wochendienstzeit auch unregelmaRig auf die Tage der Woche aufgeteilt werden. Soweit nicht zwingende dienstliche
oder sonstige 6ffentliche Interessen entgegenstehen, sind Sonntage, gesetzliche Feiertage und Samstage dienstfrei zu
halten.

3)-@A1[.]

(5) Ist im Rahmen eines Dienstplanes regelmaRig an Sonn- oder Feiertagen Dienst zu leisten und wird der Beamte zu
solchen Sonn- und Feiertagsdiensten eingeteilt, so ist eine entsprechende Ersatzruhezeit festzusetzen. Der Dienst an
Sonn- und Feiertagen gilt als Werktagsdienst. Wird der Beamte wahrend der Ersatzruhezeit zur Dienstleistung
herangezogen, so gilt dieser Dienst als Sonntagsdienst.

6)[...]
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3.2. Die hier mafRRgebliche Bestimmung des Bundesgesetzes vom 29. Feber 1956 Uber die Bezlige der Bundesbeamten
(Gehaltsgesetz 1956 - GehG) lautet auszugsweise wie folgt:

Sonn- und Feiertagsvergutung (Sonn- und Feiertagszulage)

8 17. (1) Soweit im Abs. 4 nichts anderes bestimmt ist, gebUhrt dem Beamten fur jede Stunde der Dienstleistung an
einem Sonntag oder gesetzlichen Feiertag an Stelle der Uberstundenvergitung nach § 16 eine Sonn- und
Feiertagsvergutung. Die Sonn- und Feiertagsverglitung gebuhrt auch, wenn die Beamtin oder der Beamte gemalR § 68
Abs. 4 BDG 1979 zum Dienst herangezogen wird.Paragraph 17, (1) Soweit im Absatz 4, nichts anderes bestimmt ist,
gebuhrt dem Beamten fur jede Stunde der Dienstleistung an einem Sonntag oder gesetzlichen Feiertag an Stelle der
Uberstundenvergiitung nach Paragraph 16, eine Sonn- und Feiertagsvergiitung. Die Sonn- und Feiertagsvergiitung
gebuhrt auch, wenn die Beamtin oder der Beamte gemaR Paragraph 68, Absatz 4, BDG 1979 zum Dienst herangezogen

wird.

(2) Die Sonn- und Feiertagsvergltung besteht aus der Grundvergtitung nach § 16 Abs. 3 und einem Zuschlag. Der
Zuschlag betragt fur Dienstleistungen bis einschlieBlich der achten Stunde 100 vH und ab der neunten Stunde 200 vH
der Grundvergltung.(2) Die Sonn- und Feiertagsvergltung besteht aus der Grundvergitung nach Paragraph 16, Absatz
3 und einem Zuschlag. Der Zuschlag betragt fur Dienstleistungen bis einschlieBlich der achten Stunde 100 vH und ab

der neunten Stunde 200 vH der Grundvergtitung.

(Anm.: Abs. 2a aufgehoben durch Art. 2 Z 4,BGBI. | Nr. 205/2022)Anmerkung, Absatz 2 a, aufgehoben durch Artikel 2,
Ziffer 4,, Bundesgesetzblatt Teil eins, Nr. 205 aus 2022,)

(3) Ist bei Schicht- oder Wechseldienst regelmaf3ig an Sonn- und Feiertagen Dienst zu leisten und wird der Beamte
turnusweise zu solchen Sonn- und Feiertagsdiensten unter Gewahrung einer entsprechenden Ersatzruhezeit eingeteilt,
so gilt der Dienst an dem Sonn- und Feiertag als Werktagsdienst; wird der Beamte wahrend der Ersatzruhezeit zur

Dienstleistung herangezogen, so gilt dieser Dienst als Sonntagsdienst.

[...]

3.3. Im gegenstandlichen Fall leistete der Beschwerdeflihrer seinen Dienst im maRgeblichen Zeitraum nach einem
Normaldienstplan, wobei die Wochendienstzeit unregelmaRig auf die Tage der Woche aufgeteilt wurde (vgl. 8 48 BDG
1979, insbesondere Satz 2). Aus dienstlichen oder sonstigen offentlichen Interessen war bis Ende April 2023
durchgehend zur Aufrechterhaltung des Betriebes auch eine Dienstverrichtung an Sonntagen bzw. groB3teils auch an
gesetzlichen Feiertagen vorgesehen.3.3. Im gegenstandlichen Fall leistete der Beschwerdeflhrer seinen Dienst im
malgeblichen Zeitraum nach einem Normaldienstplan, wobei die Wochendienstzeit unregelmaRig auf die Tage der
Woche aufgeteilt wurde vergleiche Paragraph 48, BDG 1979, insbesondere Satz 2). Aus dienstlichen oder sonstigen
offentlichen Interessen war bis Ende April 2023 durchgehend zur Aufrechterhaltung des Betriebes auch eine
Dienstverrichtung an Sonntagen bzw. grof3teils auch an gesetzlichen Feiertagen vorgesehen.

Aus 8 48 Abs. 2 letzter Satz BDG 1979 ist abzuleiten, dass fur die Einbeziehung der Sonn- und gesetzlichen Feiertage
zwingende dienstliche oder sonstige dienstliche Interessen gegeben sein mussen. Diese Bestimmung gilt fur alle
Formen der Dienstplane. Die belangte Behdrde hat im verfahrensgegenstandlichen Bescheid hinreichend deren
Vorliegen dargetan, indem sie zur Spezialisierung des Teams und der bedarfsorientierten Dienstplanung ausfuhrte. In
der Beschwerdevorlage, zu der dem Beschwerdeflhrer Parteiengehoér eingerdumt wurde, fihrt die belangte Behorde
weiters aus, dass es zur Aufrechterhaltung des Dienstbetriebs und zur Vollziehung der gesetzlichen Aufgaben nach Art.
4 der Verordnung 952/2013 zur Festlegung des Zollkodex der Union iVm § 6 ZolIR-DG gerade im Bereich des
Reiseverkehrs und der XXXX auf den Hauptverkehrswegen immanent sei, auch auBerhalb der Amtsstunden und somit
auch an Sonn- und gesetzlichen Feiertagen Dienste zu planen.Aus Paragraph 48, Absatz 2, letzter Satz BDG 1979 ist
abzuleiten, dass fur die Einbeziehung der Sonn- und gesetzlichen Feiertage zwingende dienstliche oder sonstige
dienstliche Interessen gegeben sein mussen. Diese Bestimmung gilt fir alle Formen der Dienstplane. Die belangte
Behorde hat im verfahrensgegenstandlichen Bescheid hinreichend deren Vorliegen dargetan, indem sie zur
Spezialisierung des Teams und der bedarfsorientierten Dienstplanung ausfuhrte. In der Beschwerdevorlage, zu der
dem Beschwerdeflhrer Parteiengehdr eingerdaumt wurde, fuhrt die belangte Behdrde weiters aus, dass es zur
Aufrechterhaltung des Dienstbetriebs und zur Vollziehung der gesetzlichen Aufgaben nach Artikel 4, der Verordnung
952/2013 zur Festlegung des Zollkodex der Union in Verbindung mit Paragraph 6, ZolIR-DG gerade im Bereich des
Reiseverkehrs und der romisch XXXX auf den Hauptverkehrswegen immanent sei, auch aullerhalb der Amtsstunden
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und somit auch an Sonn- und gesetzlichen Feiertagen Dienste zu planen.

Nach dem Wortlaut und Zweck des§ 48 Abs. 5 BDG 1979 kann es nach Ansicht des Verwaltungsgerichtshofs keinem
Zweifel unterliegen, dass sich der im ersten Satz verwendetet Begriff ,regelmaRig” auf die aus zwingenden dienstlichen
Interessen abgeleitete Notwendigkeit, an dieser Dienstelle an Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen Dienst zu
verrichten, bezieht und die Einfihrung des kontinuierlichen Schicht- und Wechseldienstplanes nicht die regelmaRige
Einteilung der betroffenen Beamten voraussetzt (VWGH 26.05.1999, 94/12/0299). Dabei ist der Begriff ,regelmaRig” fur
alle Formen von Dienstplanen gleich auszulegen. Weiters setzt dies nicht die Heranziehung eines einzelnen Beamten
zu Sonn- und Feiertagsdiensten voraus. Vielmehr ist allein maRgeblich, ob aufgrund der Tatsache, dass an der
Dienststelle ein Sonn- und Feiertagsbetrieb aufrechterhalten wurde, regelmaRig von Beamten dieser Dienststelle
aufgrund des fur sie geltenden Dienstplanes Sonn- und Feiertagsdienst zu verrichten war (vgl. VwGH 04.09.2014,
2013/12/0223).Nach dem Wortlaut und Zweck des Paragraph 48, Absatz 5, BDG 1979 kann es nach Ansicht des
Verwaltungsgerichtshofs keinem Zweifel unterliegen, dass sich der im ersten Satz verwendetet Begriff ,regelmaRig” auf
die aus zwingenden dienstlichen Interessen abgeleitete Notwendigkeit, an dieser Dienstelle an Sonntagen und
gesetzlichen Feiertagen Dienst zu verrichten, bezieht und die Einfuhrung des kontinuierlichen Schicht- und
Wechseldienstplanes nicht die regelmaRige Einteilung der betroffenen Beamten voraussetzt (VwGH 26.05.1999,
94/12/0299). Dabei ist der Begriff ,regelmaBig” fir alle Formen von Dienstplanen gleich auszulegen. Weiters setzt dies
nicht die Heranziehung eines einzelnen Beamten zu Sonn- und Feiertagsdiensten voraus. Vielmehr ist allein
malgeblich, ob aufgrund der Tatsache, dass an der Dienststelle ein Sonn- und Feiertagsbetrieb aufrechterhalten
wurde, regelmaRig von Beamten dieser Dienststelle aufgrund des fur sie geltenden Dienstplanes Sonn- und
Feiertagsdienst zu verrichten war vergleiche VWGH 04.09.2014, 2013/12/0223).

Anhand der von der belangten Behorde vorgelegten Dienstplane ist klar ersichtlich, dass an der Dienststelle
regelmalig, Uber einen Zeitraum von fast zwei Jahren, von Bediensteten Sonn- und Feiertagsdienst zu verrichten war
und davon nur gelegentlich - wie festgestellt - Ausnahmen gemacht wurden (siehe zum Begriff ,regelmaRig” zu einer
anderen Bestimmung des GehG, VwGH 13.03.2002, 98/12/0199). Insofern kann der vom Beschwerdefihrer idR ein Mal
pro Monat turnusmaRig zu leistende Dienst an einem Sonn- bzw. Feiertag, den dieser - abgesehen von Urlaubs- und
Krankenstandszeiten auch regelmalig versehen hat - nicht als auBerdienstplanmaBig angesehen werden. Dem
Beschwerdefiihrer wurde fur diese regelmal3ig einmal im Monat zu erbringenden Dienste eine Ersatzruhezeit gewahrt
(vgl &8 48 Abs. 5 BDG 1979) und sind diese Dienste daher entsprechend dem Dienstplan als Werktagsdienst zu sehen
(siehe dazu auch VwGH 04.09.2014, 2013/12/0223: 8 48 Abs. 5 erster Satz BDG 1979 setzt nicht das Vorliegen von
Schicht- oder Wechseldienst voraus, maf3geblich ist vielmehr allein, dass ,im Rahmen eines Dienstplanes regelmalig"
an Sonn- oder Feiertagen Dienst zu leisten ist.).Anhand der von der belangten Behorde vorgelegten Dienstplane ist klar
ersichtlich, dass an der Dienststelle regelmaRig, Gber einen Zeitraum von fast zwei Jahren, von Bediensteten Sonn- und
Feiertagsdienst zu verrichten war und davon nur gelegentlich - wie festgestellt - Ausnahmen gemacht wurden (siehe
zum Begriff ,regelmaBig” zu einer anderen Bestimmung des GehG, VwGH 13.03.2002, 98/12/0199). Insofern kann der
vom Beschwerdefihrer idR ein Mal pro Monat turnusmaRig zu leistende Dienst an einem Sonn- bzw. Feiertag, den
dieser - abgesehen von Urlaubs- und Krankenstandszeiten auch regelmaRRig versehen hat - nicht als
auBerdienstplanmaBig angesehen werden. Dem Beschwerdefuhrer wurde fir diese regelmaRig einmal im Monat zu
erbringenden Dienste eine Ersatzruhezeit gewahrt vergleiche Paragraph 48, Absatz 5, BDG 1979) und sind diese
Dienste daher entsprechend dem Dienstplan als Werktagsdienst zu sehen (siehe dazu auch VwGH 04.09.2014,
2013/12/0223: Paragraph 48, Absatz 5, erster Satz BDG 1979 setzt nicht das Vorliegen von Schicht- oder Wechseldienst
voraus, malgeblich ist vielmehr allein, dass ,im Rahmen eines Dienstplanes regelmaf3ig” an Sonn- oder Feiertagen
Dienst zu leisten ist.).

3.4. Soweit der Beschwerdefuhrer auf seine friheren Dienstplane verweist, ist daraus fir den
verfahrensgegenstandlichen Fall nichts gewonnen, weil dies einen anders gelagerten Sachverhalt betrifft. Die
Umstellung des Dienstplanes kam im Zuge der Umstellung innerhalb der Dienststelle, davon umfasst war auch eine
Anderung der Aufgaben. Dies wurde vom Beschwerdefiihrer auch nicht bestritten. Insofern war der neue Dienstplan
seit dieser Umstrukturierung neu zu beurteilen.

Insofern er vorbringt, dass an der XXXX XXXX keine regelmaRigen Dienste, einschlieBlich Sonn- und Feiertagsdienste,
geplant oder durchgefiihrt werden wiirden, da die Reisendenabfertigung nur anlassbezogen und stundenweise
erfolge, ist zu entgegnen, dass eine Durchsicht der Dienstpldne des gesamten Teams das Gegenteil ergeben hat und
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sehr wohl regelmalRig vom Team Sonn- und Feiertagsdienste erbracht wurden. Der Vollstandigkeit halber sei
angemerkt, dass dabei nicht zwingend an Sonn- und Feiertagen nur ein Einsatz betreffend den Reiseverkehr am XXXX
durchzufthren war, sondern etwa auch andere Schwerpunkte, beispielsweise im Guterverkehr, an Sonntagen gesetzt
und diesbezlglich Dienst versehen wurden. Dabei ist der Einsatzort auch nicht auf den XXXX beschrankt (siehe etwa
den Einsatz- und Kontrollplan fir den Sonntag, 07.05.2023).Insofern er vorbringt, dass an der romisch XXXX rémisch
XXXX keine regelmaBigen Dienste, einschliel3lich Sonn- und Feiertagsdienste, geplant oder durchgefihrt werden
wirden, da die Reisendenabfertigung nur anlassbezogen und stundenweise erfolge, ist zu entgegnen, dass eine
Durchsicht der Dienstpldne des gesamten Teams das Gegenteil ergeben hat und sehr wohl regelmaRig vom Team
Sonn- und Feiertagsdienste erbracht wurden. Der Vollstandigkeit halber sei angemerkt, dass dabei nicht zwingend an
Sonn- und Feiertagen nur ein Einsatz betreffend den Reiseverkehr am rémisch XXXX durchzufiihren war, sondern etwa
auch andere Schwerpunkte, beispielsweise im Guterverkehr, an Sonntagen gesetzt und diesbezlglich Dienst versehen
wurden. Dabei ist der Einsatzort auch nicht auf denromisch XXXX beschrankt (siehe etwa den Einsatz- und
Kontrollplan fur den Sonntag, 07.05.2023).

Zum Vorbringen des Beschwerdeflhrers, es seien in den Monaten August und September 2023 keine einzigen Sonn-
und Feiertagdienste geplant und eingeteilt worden, ist anzumerken, dass dies nicht nur auf den Beschwerdefthrer,
sondern auf das gesamte Team zutraf. Insofern hat der Beschwerdeflhrer, der in diesem Zeitraum keine Dienste an
Sonn- und Feiertagen verrichtet hat, auch keinen Anspruch auf Sonn- und Feiertagsvergitung. Dies &ndert im Ubrigen
jedoch nichts daran, dass zuvor regelmaRig von Beamten der Dienststelle aufgrund des fur sie geltenden Dienstplanes
Sonn- und Feiertagsdienste zu verrichten waren und diese als Werktagsdienst zu sehen waren. Sofern er vermeinte, in
den Wintermonaten wirden kaum Fliige Uber den XXXX abgefertigt, ist anzufihren, dass nach den Dienstplanen fir
die verfahrensgegenstandlichen Monate November 2021 bis Janner 2022 bzw. November 2022 bis Janner 2023
durchgehend Dienste auch am Sonntag vorgesehen waren, wie den vorgelegten Dienstplanen fur das gesamte Team
zu entnehmen ist.Zum Vorbringen des Beschwerdefiihrers, es seien in den Monaten August und September 2023
keine einzigen Sonn- und Feiertagdienste geplant und eingeteilt worden, ist anzumerken, dass dies nicht nur auf den
Beschwerdefiihrer, sondern auf das gesamte Team zutraf. Insofern hat der BeschwerdefiUhrer, der in diesem Zeitraum
keine Dienste an Sonn- und Feiertagen verrichtet hat, auch keinen Anspruch auf Sonn- und Feiertagsvergitung. Dies
andert im Ubrigen jedoch nichts daran, dass zuvor regelmaRig von Beamten der Dienststelle aufgrund des fiir sie
geltenden Dienstplanes Sonn- und Feiertagsdienste zu verrichten waren und diese als Werktagsdienst zu sehen waren.
Sofern er vermeinte, in den Wintermonaten wirden kaum Fliige Uber den romisch XXXX abgefertigt, ist anzufihren,
dass nach den Dienstplanen fur die verfahrensgegenstandlichen Monate November 2021 bis Janner 2022 bzw.
November 2022 bis Janner 2023 durchgehend Dienste auch am Sonntag vorgesehen waren, wie den vorgelegten
Dienstplanen flr das gesamte Team zu entnehmen ist.

3.5. Die belangte Behdrde hat gesamt betrachtet den Antrag des Beschwerdefiihrers betreffend Sonn- und
Feiertagsverglitung zu Recht abgewiesen. Es war daher spruchgemal zu entscheiden.

3.6. Zum Unterbleiben einer mindlichen Verhandlung:

Von der Durchfuhrung einer mindlichen Verhandlung konnte gemaf} &8 24 Abs. 4 VwWGVG Abstand genommen werden,
weil der Sachverhalt aus der Aktenlage in Verbindung mit der Beschwerde geklart erscheint und eine mundliche
Erorterung die weitere Klarung der Rechtssache nicht erwarten ldsst.Von der Durchfihrung einer mundlichen
Verhandlung konnte gemaR Paragraph 24, Absatz 4, VwGVG Abstand genommen werden, weil der Sachverhalt aus der
Aktenlage in Verbindung mit der Beschwerde geklart erscheint und eine miindliche Erérterung die weitere Klarung der
Rechtssache nicht erwarten lasst.

Dem Entfall der mundlichen Erdrterung stehen auch weder Art. 6 Abs. 1 EMRK noch Art. 47 der Charta der
Grundrechte der Europdischen Union entgegen.Dem Entfall der mindlichen Erdrterung stehen auch weder Artikel 6,
Absatz eins, EMRK noch Artikel 47, der Charta der Grundrechte der Europaischen Union entgegen.

Nach Art. 6 Abs. 1 EMRK kann die Verhandlungspflicht nur dann entfallen, wenn die Ausnahmen nicht fur tbermaRig
komplexe Rechtsfragen oder hochtechnische Fragen Platz greifen (vgl. VWGH 21.12.2016, Ra 2016/12/0067). Diese
Voraussetzung ist im gegenstandlichen Fall erfullt.Nach Artikel 6, Absatz eins, EMRK kann die Verhandlungspflicht nur
dann entfallen, wenn die Ausnahmen nicht fir UbermaRig komplexe Rechtsfragen oder hochtechnische Fragen Platz
greifen vergleiche VWGH 21.12.2016, Ra 2016/12/0067). Diese Voraussetzung ist im gegenstandlichen Fall erfullt.
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Der Verwaltungsgerichtshof hat sich, wie unter Punkt 3.3. dargestellt, bereits mit der verfahrensgegenstandlichen
Rechtsfrage der ,RegelmaRigkeit” iSd § 48 BDG 1979 befasst. Es handelt sich nicht um komplexe RechtsfragenDer
Verwaltungsgerichtshof hat sich, wie unter Punkt 3.3. dargestellt, bereits mit der verfahrensgegenstandlichen
Rechtsfrage der ,RegelmaRigkeit” iSd Paragraph 48, BDG 1979 befasst. Es handelt sich nicht um komplexe
Rechtsfragen.

Zu B) Unzulassigkeit der Revision:

GemaR§ 25a Abs. 1 VwWGG hat das Verwaltungsgericht im Spruch seines Erkenntnisses oder Beschlusses
auszusprechen, ob die Revision gemal3 Art. 133 Abs. 4 B-VG zuldssig ist. Der Ausspruch ist kurz zu begriinden. Gemaf}
Paragraph 25 a, Absatz eins, VwGG hat das Verwaltungsgericht im Spruch seines Erkenntnisses oder Beschlusses

auszusprechen, ob die Revision gemal Artikel 133, Absatz 4, B-VG zulassig ist. Der Ausspruch ist kurz zu begrinden.

Die Revision ist gemall Art. 133 Abs. 4 B-VG nicht zuldssig, weil die Entscheidung nicht von der Losung einer
Rechtsfrage abhangt, der grundsatzliche Bedeutung zukommt. Weder weicht die gegenstandliche Entscheidung von
der bisherigen Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofs ab, noch fehlt es an einer Rechtsprechung; weiters ist die
vorliegende, oben ndher angefihrte Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofs auch nicht als uneinheitlich zu
beurteilen. Auch liegen keine sonstigen Hinweise auf eine grundsatzliche Bedeutung der zu I6senden Rechtsfrage
vor.Die Revision ist gemaR Artikel 133, Absatz 4, B-VG nicht zuldssig, weil die Entscheidung nicht von der Lésung einer
Rechtsfrage abhangt, der grundsatzliche Bedeutung zukommt. Weder weicht die gegenstandliche Entscheidung von
der bisherigen Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofs ab, noch fehlt es an einer Rechtsprechung; weiters ist die
vorliegende, oben ndher angefiihrte Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofs auch nicht als uneinheitlich zu
beurteilen. Auch liegen keine sonstigen Hinweise auf eine grundsatzliche Bedeutung der zu Idsenden Rechtsfrage vor.
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