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32/02 Steuern vom Einkommen und Ertrag
Norm

EStG 1988 868 Abs5;
Rechtssatz

Die Ausfuhrungen, im Auskunftsdienst und Fernmeldevermittiungsdienst komme es auf eine rasche und inhaltlich
richtige Erledigung der Kundenwinsche und Anfragen an, weil es sich hier um das Dienstleistungsangebot der Post
handle, sind zwar zutreffend, vermdgen aber das Vorliegen einer auRBerordentlichen Erschwernis nicht zu begrinden,
weil die prompte und richtige Erledigung von Auskunftsersuchen auch von anderen Auskunftsstellen erwartet wird.
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